Reklamacni formular GIGAOPTIK.CZ

Jméno zakaznika

Zbozi, které chcete vratit
Nazev produktu (napfiklad, ,GUESS GU2641005")

Zaskrtnéte hodici se divody, pro¢ chcete bryle vratit

model mi nesedi

nespravna velikost

objednal(a) jsem vice polozek na vyzkouseni

bryle se mi nelibi

dorucen nespravny model

dorucen poskozeny balik

vadny / poskozeny produkt (mimo dioptrické bryle)

vyrobni vada / poSkozeni dioptrické brylové ¢ocky

optické vlastnosti dioptrickych bryli neodpovidaji objednavce
jiny (uvedte)
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Produkty vyrobené na miru (dioptricka skla zabrousena dle Vasich
individualnich parametrt) NELZE vratit ve |h(ité 14 dni bez udani dlivodu. Dle
89/2012 Sh. Obcanského zakoniku § 1837 a nasich obchodnich podminek.

Zasilani reklamovaného zbozi zpét

Bryle opatrné zabalte do origindlniho baleni, ve kterém jste je obdrzeli, véetné veskerého prislusenstvi a
zaslete je na adresu:

Giga Optik — reklamace
GIGA OPTIK s.r.o.
Komercni 466

251 01 Nupaky

Z bezpecnostnich dlivodu Vas v pripadé platby na dobirku, prosime o zaslani Vasich bankovnich udaji v
mezinarodni formeé (IBAN a SWIFT) na emailovou adresu reklamace@gigaoptik.cz

Navod, jak postupovat pfi reklamaci zboZi najdete na webu: gigaoptik.cz/reklamace
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